INFORMAGAO DISUR:
1. Os pedidos deverdo ser realizados por fax ou por correio electrénico para evitar
erros ou mal-entendidos, no entanto visto que muitos clientes irdo telefonar

para informarem-se e elucidar duvidas sobre tamanhos etc.
uma vez esclarecidas as dividas realizardo o pedido por escrito.

2.- Pessoas de contacto:

RAKEL URIBEETXEBERRIA: gerente e disponivel 24H (telemovel 0034 667995772)
CARLOS GARCIA: responsével de pedidos e armazém.

OLATZ SANCHEZ-ALMADEN: responsavel de administracdo e facturaco.

E-mails:

rakel@disur2000.com

disur@disur2000.com

FAX : 943 73 03 66
Telefone de atendimento ao cliente : 0034 943 73 70 44
3.- Primeiros pedidos de verao:

Para evitar problemas no inicio, remitir os vossos pedidos a partir de abril para
entrega-los a partir de 20 de maio.

Uma vez recolhidos os pedidos de verao e até que haja a “rodagem de um ano os
pedidos serao entregues num prazo de de 15/20 dias.

4.- A roupa tera a imagem corporativa da Euromaster.
5.- As entregas serao realizadas com portes pagos a partir de 600€ (IVA ndo incluido)

em Espanha e Portugal. Aos pedidos inferiores a 600€ (IVA ndo incluido) serao
cobrados os portes de 15€ em Portugal.
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